VSeobecné obchodni podminky pro poskytovani sluzeb odbératelim

Tyto vSeobecné obchodni podminky pro poskytovani sluzeb (dale jen ,,obchodni podminky“) se
vztahuji na zvefejfiovani prezentace sluzeb a poskytovani dalSich sluzeb provozovatele prostfednictvim

serveru Marubaru umisténého na webovém rozhrani www.marubaru.cz mezi nasi spole¢nosti:

MaruBaru s.r.o.

se sidlem Chudenicka 1059/30, Hostivaf, 102 00 Praha 10

IC: 07987382

Zapsana v obchodnim rejstfiku vedenym Méstskym soudem v Praze, oddil C, vlozka 310969

telefonni ¢islo: 737661232

kontaktni e-mail: info@marubaru.cz

(dale jen jako , provozovatel”)

a vami jako odbératelem.

1. Uvodni ustanoveni

1.1.

Dale v téchto obchodnich podminkach jsou pouzivany nékteré nize definované pojmy:

kredity se rozumi platebni prostfedky k Uhradé pfiplatkovych sluzeb provozovatele,
1 kredit = 1 K¢;

obcanskym zakonikem se rozumi zakon ¢. 89/2012 Sh., obcansky zakonik, ve znéni
pozdéjsich predpisu;
obchodni podminky jsou tyto VSeobecné obchodni podminky pro poskytovani
sluZzeb odbératelim;

obsahem se rozumi zejména veskeré materidly a informace vloZené odbératelem v
souvislosti s uzivanim sluzby na webové rozhrani provozovatele, zejména zadanim
prezentace;

odbératelem je pravnicka ¢i podnikajici fyzickd osoba, ktera v souladu s témito
obchodnimi podminkami nabizi prostfednictvim webového rozhrani své sluzby;

prezentace je nabidka sluZzeb odbératele na webovém rozhrani ¢inéna zejména
prostfednictvim textu, fotografii nebo jinym zplsobem, ktery webové rozhrani a
provozovatel umoZnuje. Prezentaci je mozné vytvaret prostfednictvim technického
nastaveni uzivatelského uctu;

pfiplatkovymi sluzbami se rozumi zviditelnéni (zvyraznéni) v rlznych sekcich
katalogli odbératel(l (napf. zobrazeni v TOP 10), dale se ptiplatkovymi sluzbami
rozumi propagace na socidlnich sitich provozovatele a v neposledni fadé rozsiteni
profilu odbératele (moZnost pfidavat vice fotek, ¢lank();
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1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

- sluzbami provozovatele (nebo jen ,sluzbami“) se rozumi prezentace odbératell
nabizejicich své sluzby;

- smlouva je jakakoliv smlouva o poskytovani sluzeb uzaviena mezi provozovatelem
a odbératelem dle téchto obchodnich podminek;

- svatebcan je pravnicka ¢i fyzickd osoba, kterd projevi zajem o sluzby odbératele,
které jsou nabizené prostrednictvim webového rozhrani, popfipadé osoba, ktera
uzavira s odbératelem sluzeb kupni ¢i jinou smlouvu;

- treti osobou je jakykoliv subjekt odlisSny od provozovatele a odbératele;

- uZivatelsky ucet je virtualni ucet odbératele na webovém rozhrani;

- uZivanim sluzby se rozumi veskeré aktivity odbératele na webovém rozhrani,
zejména vkladani nabidky sluzeb;

- webovym rozhranim je rozhrani umisténé na adrese www.marubaru.cz;

- zprostiedkovanou smlouvou se rozumi kupni ¢i jind smlouva, uzaviend
prostfednictvim webového rozhrani mezi odbératelem a svatebcanem.

Obchodni podminky vymezuji a upfesnuji zakladni prdva a povinnosti provozovatele
plynouci z obchodnich podminek, ddle jeho vztah s odbératelem. Obchodni podminky dale
stanovi pravidla pro vkladani prezentaci a vyuzivani vSech funkénich soucdasti webového
rozhrani odbératelem.

Prava a povinnosti stran se dale fidi podminkami a pokyny uvedenymi na webovém
rozhrani. V otdzkach zde neupravenych se vztahy mezi provozovatelem a odbératelem ridi
pravnimi predpisy Ceské republiky, zejména ob¢anskym zékonikem.

Odbératel bere na védomi, Ze odpovi-li svateban na prezentaci jeho sluzeb zvefrejnénou
na webovém rozhrani, uzavira nasledné kupujici kupni (Ci jinou) smlouvu svatebcan pfimo
s odbératelem. Odbératel odpovida za splnéni veSkerych povinnosti prodavajiciho vici
kupujicimu (predevsim za fadné odevzdani véci a umoznéni kupujicimu nabyt vlastnické
pravo k véci). Odbératel je dale povinen vystavit svatebcanovi dafiovy doklad (véetné udaj
z objednavky svatebcdana), a to vsouladu s pravnimi predpisy statu, ve kterém ma
podnikatel sidlo.

Odbératel bere na védomi, Ze provozovatel nevstupuje do pravnich vztahG mezi
odbératelem a svatebcanem a neni odpovédny za fadné plnéni odbératele vuci
svatebcanovi, neodpovida za obsah, kvalitu, ptivod, dodani sluzeb.

V prlibéhu registrace a dale téz svym potvrzenim na webovém rozhrani odbératel stvrzuje,
Ze se s témito obchodnimi podminkami sezndmil a souhlasi s nimi.

2. Registrace

2.1.

Pro vyuziti vSech funkci webového rozhrani je nutné, aby byl odbératel na webovém
rozhrani registrovan. Registraci odbératele je mozné ucinit prostrfednictvim webového
rozhrani az po splnéni podminek uvedenych na webovém rozhrani. Do registracniho
formulare je odbératel povinen vyplnit vSechny poZadované udaje, zejména jméno,
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2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

2.6.

pfijmeni, adresu bydlisté, pfip. obchodni firmu, sidlo, identifikacni Cislo osoby (popfipadé
srovnatelny tdaj, pokud md odbératel sidlo mimo Ceskou republiku) a déle kontaktni udaje
odbératele (dorucovaci adresu, je-li odlisSna od adresy sidla, email a telefon).

Pro pfistup do uzivatelského uUctu je potfeba email, resp. uZivatelské jméno a heslo.
Pfistupové udaje do uZivatelského Uctu je odbératel povinen uchovdvat v tajnosti.
Provozovatel nenese odpovédnost za pfipadné zneuziti uzivatelského uctu treti osobou.

Informace uvadé&né pfi registraci musi byt pravdivé a Gplné. Ucet, pti jeho? zaloZeni byly
pouZity nepravdivé nebo nelplné Gdaje, mlze provozovatel bez ndhrady zrusit. V pfipadé
zmén v udajich je tfeba provést jejich bezodkladnou Upravu v uZivatelském uctu odbératele.

Odbératel je povinen predloZit dokumenty dokladajici pravdivost zadanych uadaja,
predevsim veskerd nezbytnd vefejnopravni povoleni a vypis zZivnostenského (i
obchodniho rejstfiku, popripadé jiné obdobné evidence. Dokumenty je nutné vlozit do
registracniho formulare. Provozovatel ma pravo vyzadat si jakékoliv dalsi informace a
doklady za Gcelem ovéreni totoznosti odbératele a pravdivosti zadanych Gdajd. Odbératel
bere na védomi, Ze pokud pfislusné dokumenty nedoloZi, ma provozovatel pravo registraci
odmitnout.

Provozovatel ma pravo uZivatelsky uUcet odbératele bez nahrady zrusit, pokud
prostfednictvim tohoto U¢tu dochazi k porusovani dobrych mravl, platnych pravnich
predpist Ceské republiky nebo téchto obchodnich podminek, zejména pokud odbératel
obchazi povinnost hradit cenu za sluzby, pfipadné i bez udani divodu.

Sluzby jsou poskytovany za Uplatu, formou predplatného na roc¢ni (zobrazeni odbératele
v katalogu) ¢i volitelné obdobi (ptiplatkové sluzby), a nejsou co do délky trvani omezeny.
| v takovém pfipadé je odbératel povinen dodrZzovat tyto obchodni podminky.

Smlouva o poskytovani sluzeb

3.1.

Smlouva je uzaviena v okamziku, kdy provozovatel potvrdi odbérateli pfijeti registracniho
formulare. Pokud se provozovatel rozhodne registracni formuldf potvrdit, ucini tak
zpravidla do 10 dn( od pfijeti formuldre. Provozovatel neni povinen pfijeti registracniho
formulare potvrdit. V takovém pfipadé mize odbératele kontaktovat s odmitnutim.

Platebni podminky sluzeb

4.1.

4.2.

4.3.

Cena za sluzby je hrazena prostfednictvim predplatného na rocni (zobrazeni odbératele
v katalogu) ¢i volitelné obdobi (ptiplatkové sluzby). VySe uhrady za sluzby poskytované
provozovatelem odbérateli je uvedena na webovém rozhrani ¢i dohodnuta individualné
mezi provozovatelem a odbératelem.

Cena za sluzby je hrazena bezhotovostné v K¢ platebni kartou nebo pfevodem na bankovni
ucet. Faktura je vystavena v elektronické podobé a zasldna na email odbératele.

Sluzbu po Uhradé predplatného nelze stornovat.



4.4, Kredit neni sménitelny zpét na ménu (KC, EUR, apod). Platnost kreditu je na dobu neur¢itou.

Ve chvili, kdy dojde ke smazani profilu, dojde k propadnuti vsech sluzeb a kreditl bez

nahrady.

Podminky prezentace a poskytovani sluzeb

5.1. Prezentace je mozné vkladat na webové rozhrani prostfednictvim uZivatelského uctu

odbératele.

5.2. V prezentaci uvede odbératel pravdivé a Uplné informace tykajici se poskytované sluzby.

Pfed zverejnénim prezentace musi odbératel vyplnit veskeré pozadované kategorie

prezentace.

5.3. Odbératel neni opravnén na webové rozhrani vkladat obsah (zejména obrazky, texty,

fotografie), ktery:

zobrazuje nasili nebo podnécuje nenavist z dlivodu pohlavi, rasy, barvy pleti, jazyka,
viry nebo naboZenského, politického ¢i jiného smysleni, ndrodniho nebo socidlniho
plvodu, prislusnosti k urcité narodnostni i etnické skupinég;

mUZe predstavovat jedndni zneuZivajici ¢i omezujici hospodarskou soutéz, které je
zpUsobilé privodit Ujmu jinym subjektlm, a to zejména ve formé klamavé reklamy,
klamavého oznaceni zboZi nebo sluzeb, vyvolani nebezpeci zamény, parazitovani na
povésti, zleh€ovani, zakdazané srovnavaci reklamy, nebo jiného obdobného jednani;

porusuje autorska prava a prava dusevniho vlastnictvi provozovatele Ci tfetich osob;

obsahuje kontaktni informace na jinou osobu nebo udaje, jez mohou byt
povaZovany za osobni Udaje, pokud k tomu tato osoba nedala souhlas;

obsahuje nepravdivé nebo zkreslujici informace o poskytované sluzbé;

obtéZuje ostatni uZivatele webového rozhrani nebo jim zamezuje v faddném
vyuzivani sluZeb provozovatele;

obsahuje vulgarismy nebo jiné vyrazy jejichZz vyznam je v rozporu se vSseobecnymi
zasadami slusnosti a etiky;

vyzyva k porusovani pravnich predpist nebo toto porusovani schvaluje;

je zpusobily ohrozit mravni vyvoj déti a mladistvych Ci jejich fyzicky nebo psychicky
VYVOj

je zplsobily ohrozit chod webového rozhrani nebo webové rozhrani nadmérné
zatéZuje;

obsahuje neopodstatnény pocet interpunkénich znamének, hvézdic¢ek a podobnych
znak(; nebo

jinym zplsobem porusuje tyto obchodni podminky, platné pravni piedpisy Ceské
republiky nebo dobré mravy.

5.4. Provozovatel si vyhrazuje pravo obsah, ktery odporuje ¢lanku 5.3 obchodnich podminek,

bez nahrady z webového rozhrani odstranit. Zarover je provozovatel opravnén odstranit
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5.5.

5.6.

5.7.

5.8.

5.9.

5.10.

5.11.

prezentace odbératele, pokud tyto prezentace nesouvisi s poskytovanim sluzeb
uvedenych v €lanku 5.2 obchodnich podminek. Posouzeni, zda obsah odporuje zminénym
ustanovenim, je zcela na uvaZeni provozovatele. Provozovatel je dale opravnén odstranit
prezentaci, pokud tato prezentace odporuje ¢lanku 5.2 obchodnich podminek.

Odbératel prohlasuje a odpovida za to, Ze:
- je opravnén poskytovat sluzby, které jsou predmétem prezentace;

- spliuje podminky pravnich predpisli a téchto obchodnich podminek nezbytné pro
registraci a zvefejfiovani prezentace;

- pfi uzivani sluZeb se fidi platnymi pravnimi predpisy a témito obchodnimi
podminkami;

- si je védom skuteénosti, Ze v dlsledku pozastaveni ¢i zmény poskytovani sluzby
mzZe ztratit docasné Ci trvale pfistup k obsahu webového rozhrani.

Odbératelem prohlasuje a odpovida za to, Ze je drzitelem licenci k textiim, fotografiim,
ilustracim a dalSim materialim, které tvofi obsah prezentace. Pokud odbératel neni
drzitelem pftislusné licence, zajisti souhlas autora se zpracovanim.

Pokud se jakékoliv prohlaseni v ¢lanku 5.6 ukaze byt nepravdivym, nebo pokud odbératel
porusi svou povinnost podle ¢lankl 5.2, 5.3, 5.4 nebo 5.5, a v souvislosti s tim bude po
provozovateli vymahano jakékoliv plnéni tfeti stranou, ma provozovatel narok nasledné
vymahat po odbérateli nahradu Skody a naklady, které mu v souvislosti s tim vzniknou,
véetné nakladi na pravni zastoupeni. Odbératel se dale zavazuje odskodnit
provozovatele za vesSkeré ztraty, naklady, vydaje, naroky, fizeni nebo pozZadavky
vznesené vici provozovateli z diivodu poruseni prav dusevniho vlastnictvi téetich osob
odbératelem.

Webové rozhrani umoznuje svatebcanlim kontaktovat odbératele, k cemuz slouzi moznost
vytvoreni chatovaci mistnosti mezi svateb¢anem a odbératelem. Odbératel se zavazuje, Ze
pfi komunikaci se svatebcany nebude jednat takovym zpilsobem, ktery by byl zpGsobily
poskodit zajmy nebo dobré jméno provozovatele a jim poskytovanych sluzeb. Odbératel
ma povinnost pfijimat objednavky pouze prostfednictvim webového rozhrani. Pfi poruseni
povinnosti podle tohoto odstavce ma provozovatel prdvo poZzadovat po odbérateli nahradu
Skody, kterd mu timto vznikla, a ddle ma prdvo ukoncit s odbératelem spolupraci.

Odbératel se zavazuje pfi kaidé zméné tykajici se informaci uvedenych v prezentaci
(zejména podminek poskytované sluzby) provést aktualizaci prezentace, pfFipadné jeji
odstranéni.

Odbératel pouziva webové rozhrani na vlastni riziko. Provozovatel neodpovida za Zadnou
pfimou ani nepfimou $kodu nebo Ujmu, véetné ztraty ulozenych dat, ktera je dusledkem
uziti nebo nemoznosti uziti webového rozhrani. Pokud by navzdory vyse uvedenému byla
shledana povinnost provozovatele k nahradé skody nebo ujmy, je tato povinnost
omezena pouze do vyse ceny sluZeb, ohledné kterych doslo ke vzniku Skody.

Provozovatel nenese odpovédnost za chyby vzniklé v dasledku zasahl tfetich osob do
webového rozhrani nebo v disledku jeho uZiti v rozporu s jeho uréenim.



5.12. Provozovatel si vyhrazuje pravo pozastavit poskytovani sluzeb a pfistup k webovému

rozhrani z dvodu technickych vypadku ¢i Gdrzby server(. Provozovatel v takovém pfipadé
neodpovida za nemoznost uziti webového rozhrani.

Zpracovani osobnich udajt svatebéanti

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

Provozovatel a odbératel vystupuji ve vztahu ke svatebcanovi jako spole¢ni spravci
osobnich Udaji. Odbératel ma za ucelem plnéni zprostfedkované smlouvy pfistup
k osobnim Gdajdm svatebcana.

Odbératel se zavazuje zpracovavat osobni Udaje svatebcand uvedené v ¢lanku 6.1.
obchodnich podminek vylu¢né za Gcelem splnéni zprostfedkované smlouvy.

Odbératel nesmi osobni Udaje svatebcanll zpracovavat, zverejriovat, rozsifovat ¢i ukladat
mimo webové rozhrani, vyjma zpracovani osobnich Udaji za ucelem plnéni smlouvy se
svatebcanem (napftiklad vystaveni faktury ¢i poskytnuti sluzby) a dalSich zakonnych ddvoda.

Odbératel je povinen dodrZovat veskeré pravni predpisy v oblasti ochrany osobnich udaja,
podle pravnich predpisti Ceské republiky, Evropské unie, popiipadé dalsich pravnich rada,
které se pouziji na Upravu pravnich vztahl mezi prodavajicim a kupujicim. Odbératel je
zejména povinen zajistit plnou ochranu osobnich Udajl pred jejich zneuZitim.

Pokud odbératel porusi jakoukoliv svou povinnost podle tohoto ¢lanku 6 obchodnich
podminek, a v souvislosti stim bude po provozovateli vymahano jakékoliv plnéni treti
stranou, ma provozovatel narok nasledné vymahat po odbérateli ndhradu Skody a naklady,
které mu v souvislosti s tim vzniknou, véetné naklad( na pravni zastoupeni.

Reklamace

7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

Prava odbératele z odpovédnosti za vady se fidi platnymi pravnimi predpisy (zejména
ustanovenimi § 1914 az 1925 obcanského zakoniku).

Odbératel je opravnén reklamovat poskytnuté sluzby pouze pokud tehdy, tyto sluzby
z dlivod(l na strané provozovatele neodpovidaji popisu ha webovém rozhrani nebo nejsou
poskytovany po dohodnutou dobu ¢i dohodnutym zplisobem.

Reklamaci je odbératel povinen oznamit provozovateli neprodlené po zjisténi zavady, a to
na kontaktni e-mail provozovatele, nejpozdéji vsak k datu ukonéeni spoluprace mezi
odbératelem a provozovatelem.

Je-li reklamace shleddna opravnénou, provozovatel neprodlené zjedna ndpravu, predevsim
poskytne sluzbu tak, aby sluzba odpovidala smlouvé.

Doba a expirace poskytovani sluzeb

8.1.

Odbératel je opravnén odstranit své prezentace kdykoliv prostfednictvim svého
uzivatelského uctu, popripadé zrusit svlj uZivatelsky ucet zaslanim Zadosti o zruseni uctu
na kontaktni email provozovatele.



10.

8.2.

8.3.

Provozovatel si vyhrazuje pravo bez nahrady odstranit prezentace, které odporuji témto
obchodnim podminkam, popfipadé zrusit uZivatelsky Ucet, pokud jeho prostfednictvim
dochazi k porusovani téchto obchodnich podminek. Ddle je provozovatel opravnén
odstranit veskeré prezentace pfi ukoncéeni provozovani webového rozhrani.

Jestlize bude odbératel provozovatelem vyzvan k thradé sluzeb na dalsi obdobi a odbératel
tak neucini, provozovatel ukonci poskytovani svych sluzeb a to do 10 dnli od doruceni vyzvy
k dhradé sluzeb. V pfipadé nastalém dle predchozi véty nebude profil odbératele
zptistupnén v katalogu sluzeb odbérateld.

Ochrana obchodniho tajemstvi a obchodni politiky provozovatele

9.1.

9.2.

9.3.

Pti sjedndvani smlouvy a jejim plnéni mohou byt odbérateli sdéleny informace, které jsou
oznaceny jako dlivérné nebo jejichz dlvérnost vyplyva z jejich povahy. Odbératel se
zavazuje tyto informace zejména:

- uchovavat jako davérné;

- neposkytnout je bez souhlasu provozovatele jiné osobég;
- nevyuZit je k jinému Ucelu, nez k pInéni smlouvy;

- newvyuzit jakymkoliv jinym poskozujicim zptsobem.

Dale se odbératel zavazuje, Ze nebude bez souhlasu provozovatele pofizovat kopie
podkladd predanych mu provozovatelem.

V ptipadé poruseni povinnosti v ¢lanku 9.1 a 9.2 téchto obchodnich podminek ma
provozovatel pravo ukoncit spoluprdci a odstranit bez nahrady veskeré prezentace
odbératele. Pravo na ndhradu Skody neni timto nijak dotceno.

Zavérecna ustanoveni

10.1.

10.2.

10.3.

10.4.

Odbératel prohlasuje, Ze rozumi kazdé casti webového rozhrani a nepozaduje preklad
webového rozhrani.

Komunikace mezi odbératelem a provozovatelem probiha vyhradné v elektronické formé
(emailem, poptipadé prostfednictvim webového rozhrani), nedohodnou-li se strany na
jiném postupu. Zprava zaslana druhé smluvni strané se povaZuje za doru¢enou 3. dnem po
jejim odeslani.

Veskeré informace uvedené na webovém rozhrani jsou pouze informativniho charakteru,
provozovatel neodpovida za jejich spravnost, aktudlnost ¢i Uplnost.

Obsah webovych stranek umisténych na webovém rozhrani (texty véetné obchodnich
podminek, fotografie, obrazky, loga, programové vybaveni a dalsi) je chranén autorskym
pravem provozovatele nebo pravy dalSich osob. Odbératel neni opravnén obsah webového
rozhrani ménit, kopirovat, rozmnoZovat, Sifit ani pouzivat k jakémukoli Gcelu bez souhlasu
provozovatele ¢i souhlasu drzitele autorskych prav. Zejména je zakdzano bezplatné (i
Uplatné zpristupriovani fotografii a textl umisténych na webovém rozhrani.



10.5.

10.6.

10.7.

10.8.

10.9.

10.10.

Nazvy a oznaceni vyrobk(, zbozi, sluzeb, firem a spole¢nosti mohou byt registrovanymi
ochrannymi zndmkami pfislusnych vlastnika.

Provozovatel je opravnén si jednostranné zapocist své naroky vic¢i narokiim odbératele.
Odbératel s timto vyjadfuje svij souhlas.

Pokud vztah souvisejici s uzitim webového rozhrani nebo pravni vztah zaloZzeny smlouvou
obsahuje mezinarodni (zahranicni) prvek, pak strany sjednavaji, Ze vztah se fidi ¢eskym
pravem. Provozovatel a odbératel sjednavaji, Ze se pripadné spory ze smlouvy budou
projednavat pred soudy v Ceské republice.

Obchodni podminky jsou vyhotovené ve vicero jazycich, pfiéemZz rozhodujici je znéni
v Ceské jazykové verzi.

Je-li nékteré ustanoveni obchodnich podminek neplatné nebo nedcinné nebo nepouzitelné,
nebo se takovym stane, pouzije se namisto néj ustanoveni, jehoz smysl se neplatnému
ustanoveni co nejvice pfriblizuje. Neplatnosti nebo neucinnosti nebo nepouZzitelnosti
jednoho ustanoveni neni dotknutd platnost ostatnich ustanoveni. Zmény a dopliky
smlouvy ¢i obchodnich podminek vyZaduji pisemnou formu.

Znéni obchodnich podminek miiZe provozovatel ménit ¢i dopliovat. Obchodni podminky
v novém znéni budou vidy zvefejnéné na webovém rozhrani, provozovatel o zméné
podminek odbératele neinformuje jinym zplUsobem. Prava a povinnosti stran se fidi vidy
tim znénim obchodnich podminek, za jehoZ G¢innosti vznikly.

Tyto obchodni podminky jsou platné a ucinné od 1.8.2023.



